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当社On AGは、登記上の事務所をFörrlibuckstrasse 190, 8005 Zurichに有します。本プライバ
シー通知では、On AGまたは当社の関連会社（以下「On」、「当社」）がお客様の個人データをど
のように処理するかについて説明されています。本プライバシー通知は、当社のウェブサイトや
モバイルアプリケーション（以下「アプリ」）を通じてか否かを問わず、当社の顧客、または当社と
取引関係にある個人に関する個人情報を処理する際に適用されます。

当社は、お客様が当社に直接提供した個人データを収集するとともに、お客様が第三者アカウン
トを使用して当社のアプリにサインインする場合を含め、当社のウェブサイトやアプリまたは第三
者を通じて収集された個人データを収集します。当社は、その他の状況下でお客様の個人デー
タを処理する場合、かかる個人データの処理前に、プライバシー通知をお客様に提供するよう徹
底します。

本プライバシー通知において、「データ保護法制」という用語は、(i) EU一般データ保護規則（以
下「GDPR」）および英国の国内法の一部を形成するGDPR、(ii) スイス連邦データ保護法および
それに対応する条例（以下「FDPA」）、(iii) カリフォルニア州消費者プライバシー法（以下「CCPA
」）、ならびに (iv) 中国の個人情報保護法（以下「PIPL」）を含む、プライバシーまたはデータ保護
に関する、随時施行されるすべての適用法制をいいます。

プライバシーに関する権利および義務は、適用されるデータ保護法制に基づき、特定の地域で
異なる場合があることにご注意ください。当社は、本プライバシー通知の末尾に、特定の法域に
関する補足情報を記載しています。

本プライバシー通知に対する変更

今後、本プライバシー通知を変更する場合は、当社のウェブサイトの本ページにかかる変更を掲
載します。当社は、ユーザーが当社のウェブサイトやアプリを利用するたびに、当社のプライバ
シー通知を確認することを強く推奨します。ただし、本プライバシー通知について重大な変更が
あった場合は、適切な方法を通じてお客様にその旨を通知します。

当社が処理する個人データの内容、ならびに処理の理由および目的

当社が処理する個人データ 処理の理由 法的根拠

ウェブサイト訪問者とアプリユーザー

● お客様が当社と連絡を取る
際に当社に提供する個人
データ。例えば、氏名、連絡
先の詳細（自宅住所、電子
メールアドレス、電話番号）、
問い合わせの詳細、お客様
が当社に伝達または提供す
ることを選択したその他の情
報など（以下「通信データ」）

● オンライン識別子（IPアドレス
を含みます）、デバイス情報
および当社のウェブサイトや
アプリの訪問に関する情報
（完全なユニフォームリソース
ロケータ（URL）を含みます）、
当社のウェブサイトやアプリ
への訪問から離脱までのク
リックストリーム（日付や時刻
を含みます）、特定のページ

当社のウェブサイトやアプリにお
いて、安全、円滑、効
率的かつカスタマイズ
された体験を提供する
ため

当社のウェブサイトやア
プリを提供、運
営、管理する上
で当社の正当
な利益のために
必要な場合

当社に適法に開示された
場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。
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当社が処理する個人データ 処理の理由 法的根拠

の訪問時間、ページのインタ
ラクション情報（スクロール、
クリック、マウスオーバーな
ど）、およびページから離れる
ために使用された方法）（以
下「デバイスとウェブデータ」）

● デバイスとウェブデータ 当社のウェブサイトやアプリのコ
ンテンツが、お客様とお
客様のデバイスにとっ
て最も効果的な方法で
表示されるようにする
ため

お客様に関連するコンテ
ンツを最適な形
式で提供する上
で当社の正当
な利益のために
必要な場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

● デバイスとウェブデータ 当社のウェブサイトやアプリの管
理および社内業務のた
め（トラブルシューティ
ング、データ分析、テス
ト、調査、統計、調査の
各目的を含みます）

当社のサービスを評価、
開発、改善する
上で当社の正
当な利益のた
めに必要な場
合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

● デバイスとウェブデータ 当社のウェブサイトとアプリを安
心・安全に保つための
取り組みの一環として

当社のウェブサイトとアプ
リのセキュリティ
を維持する上で
当社の正当な
利益のために
必要な場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。
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● デバイスとウェブデータ 第三者タグを使用して、当社
ニュースレターに含ま
れるリンクの利用状況
を分析するため

お客様の同意がある場
合。詳細につい
ては、当社の「
Cookieに関す
る通知」をご覧く
ださい

● 通信データ 当社に対してお客様が要請され
た情報やサービスを提
供するため（当社のイ
ベントに申し込む場合
を含みます）

当社の事業を運営・管理
する、お客様か
ら要請された情
報を提供する、
またはお客様か
らの問い合わせ
に対応する上で
当社の正当な
利益のために
必要な場合

当社に適法に開示された
場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

顧客

● 氏名、配送先・請求先の住
所、電話番号、生年月日、性
別、ソーシャルメディアのユー
ザー名やハンドルネーム（お
客様がソーシャルメディアを
通じて当社に連絡する場
合）、画像、電子メールアドレ
ス（以下「顧客データ」）

注文を処理するため お客様との契約に基づく
当社の義務を
履行するために
必要な場合

当社のサービスを提供す
る上で当社の正
当な利益のた
めに必要な場
合

● 顧客データ アカウントを登録し維持するため 当社のサービスを提供す
る上で当社の正
当な利益のた
めに必要な場
合

当社に適法に開示された
場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
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るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

● 顧客データ、および当社の
ウェブサイトやアプリで閲覧・
購入された製品（該当する場
合）（以下「商業データ」）

お客様のアカウントや注文、また
は当社のウェブサイト
やアプリに関する連
絡、およびお客様から
のカスタマーサービス
に関する要請に対応す
るため

お客様との契約に基づく
当社の義務を
履行するために
必要な場合

お客様からの要請に迅
速かつ効果的
に対応する上で
当社の正当な
利益のために
必要な場合

● 顧客データ 状況によってはAIを搭載した当
社ウェブサイトのチャッ
トボットを通じてお客様
と連絡を取る場合

お客様からの要請に迅
速かつ効果的
に対応する上で
当社の正当な
利益のために
必要な場合

当社に適法に開示された
場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

● 商業データに加え、お客様の
関心事項や通信設定に関し
て当社に提供された詳細、お
よびお客様の嗜好、特徴、行
動、態度を反映するプロ
フィールを作成するために導
き出された推論（以下「推論と
嗜好」）

が収集する推論と嗜好のデータ
には、言語設定や関心のあ
る製品のカテゴリー（男性用
スタイルや女性用スタイルな
ど）が含まれる場合がありま
す

は上記の推論と嗜好のデータの
基礎となる特別カテゴリーの
データを使用しないことにご
注意ください。また、上記の推

嗜好、傾向、統計を分析するた
め

お客様とお客様の要件に
関連する情報を
提供する上で当
社の正当な利
益のために必
要な場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。
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論と嗜好のデータは、特別カ
テゴリーの個人データを構成
するものではありません

● 顧客データ

● 商業データ

● 推論と嗜好

お客様が指定した嗜好に沿って
マーケティング情報を
送信するため（お客様
が会員である場合を含
みます）。お客様は、受
信したニュースレター
の末尾にある「配信停
止」のリンクをクリック
することで、いつでも配
信を停止することがで
きます。また、
https://customer-servi
ce.on-running.com/de-
ch/contact_usを通じて
カスタマーサービスに
ご連絡いただくこともで
きます。ニュースレター
の配信停止を選択した
場合でも、サービスに
関する情報を引き続き
お送りする場合があり
ます

お客様の同意がある場
合

● 顧客データ

● 商業データ

当社製品に関するレビューを投
稿できるようお客様を
許可し、かつ投稿され
たレビューやその他の
関連コンテンツを当社
のウェブサイト、アプ
リ、ソーシャルメディア
プラットフォームに表示
できるようお客様を許
可するため

お客様の同意がある場
合

● CCTVシステムで撮影された
お客様の画像（以下「セキュリ
ティと監視データ」）

小売店舗のセキュリティとアクセ
ス監視

当社の店舗と敷地のセ
キュリティを確
保する上で当社
の正当な利益
のために必要な
場合

適用されるデータ保護法
制により許可さ
れる場合。

当社と取引関係にあるその他の個人

● 氏名、勤務先の連絡先、およ
びお客様が当社に提供する
ことを選択したその他の詳細

当社がお客様やお客様の雇用
主との関係を維持する

当社と取引関係にある個
人との関係を管
理する、および
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（以下「業務連絡先データ」）

● 財務データ

ため 当社の事業を
運営する上で当
社の正当な利
益のために必
要な場合

当社に適法に開示された
場合

データ保護法制により義
務付けられる場
合、当社はかか
るデータの処理
についてお客様
の同意を得ま
す。

● 業務連絡先データ

請求書の発行やその支払いの
ため

お客様との契約に基づく
当社の義務を
履行するために
必要な場合

自動意思決定とプロファイリング

お客様が顧客、ウェブサイト訪問者、またはアプリユーザーである場合、当社は上記の目的のた
めに、限定された状況で自動意思決定とプロファイリングを使用します。ただし、かかる自動意思
決定やプロファイリングは、法的または同様の重大な影響をお客様に及ぼす可能性がある状況
で使用されることは決してありません。

個人データの共有

個人データの内容
個人データを共
有する対象

個人データを共
有する理由

法的根拠

ウェブサイト訪問者とアプリユーザー

● 通信データ

関連会社

お客様からの要
請をその合理的
な期待に従って
適切な当事者に
よって処理される
ようにするため

お客様からの要請を処理し、
適切な当事者がお客様に適
切に対応する上で当社の正
当な利益のために必要な場
合

第三者サービス
プロバイダー

お客様からの要
請をその合理的
な期待に従って
適切な当事者に
よって処理される
ようにするため

お客様からの要請を処理し、
適切な当事者がお客様に適
切に対応する上で当社の正
当な利益のために必要な場
合

規制当局または
他の当局

当社の法的義務
を遵守するため
に個人データの

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社に対する法
的請求を防御するために個
人データを共有する場合
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共有が義務付け
られる場合

第三者広告プロ
バイダー

特定の第三者プ
ロバイダーが
パーソナライズし
た広告を提供す
るため

お客様の同意を得た場合。
詳細については、当社の「
Cookieに関する通知」をご覧
ください

● デバイスとウェブデー
タ

関連会社

当社のウェブサ
イトやアプリの管
理および社内業
務のため（トラブ
ルシューティン
グ、データ分析、
テスト、調査、統
計、調査の各目
的を含みます）

以下における当社の正当な
利益のために必要な場合：

● 当社のウェブサイトとアプ
リを提供、運営、管理す
る

● お客様に関連するコンテ
ンツを最適な形式で提供
する

● 当社のサービスを評価、
開発、改善する

● 当社のウェブサイトとアプ
リのセキュリティを維持す
る

第三者サービス
プロバイダー

当社のウェブサ
イトやアプリの管
理および社内業
務のため（トラブ
ルシューティン
グ、データ分析、
テスト、調査、統
計、調査の各目
的を含みます）

当社は、以下における正当な
利益のために必要な場合、
個人データを共有します。

● 当社のウェブサイトとアプ
リを提供、運営、管理す
る

● お客様に関連するコンテ
ンツを最適な形式で提供
する

● 当社のサービスを評価、
開発、改善する

● 当社のウェブサイトとアプ
リのセキュリティを維持す
る

規制当局または
他の当局

当社の法的義務
を遵守するため
に個人データの
共有が義務付け
られる場合

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社に対する法
的請求を防御するために個
人データを共有する場合

顧客

● 顧客データ

● 商業データ

● 推論と嗜好 関連会社

共同コンテンツと
サービスを提供
するため

当社のサービスを提供する
上で当社の正当な利益のた
めに必要な場合

当社の製品と
サービスを改善
するため

当社のサービスを提供する
上で当社の正当な利益のた
めに必要な場合
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お客様が指定し
た嗜好に沿って
マーケティング情
報を送信するた
め（お客様が会
員である場合を
含みます）

お客様の同意がある場合

当社のサービスを提供する
上で当社の正当な利益のた
めに必要な場合（お客様が
法人顧客である場合）

第三者サービス
プロバイダー（郵
便サービスプロ
バイダーを含み
ますが、これに限
定されません）

当社のサービス
を提供するため

当社のサービスを提供する
上で当社の正当な利益のた
めに必要な場合

当社の製品と
サービスを改善
するため

当社のサービスを提供する
上で当社の正当な利益のた
めに必要な場合

パフォーマンス調
査やアンケートを
送付するため

顧客体験を向上させる上で
当社の正当な利益のために
必要な場合

第三者サービス
プロバイダーから
の情報配信を希
望する旨を当社
に表明された場
合

お客様の同意を得た場合

● 顧客データ

● 商業データ

● セキュリティと監視
データ

会計士、弁護
士、監査人等の
専門アドバイ
ザー

当社の法的義務
を遵守するため、
または当社の権
利を擁護もしくは
保護するために
必要な場合

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社の権利を擁
護もしくは保護するために必
要な場合

● 顧客データ

● 商業データ

● セキュリティと監視
データ

規制当局または
他の当局

当社の法的義務
を遵守するため、
または当社の権
利を擁護もしくは
保護するために
必要な場合

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社に対する法
的請求の防御のために個人
データを共有する場合

● 顧客データ

● 商業データ
企業取引の一環
としての第三者

企業取引の一環
として。例えば、
当社が将来的に
他の企業と合併
する、または他
の企業に買収さ
れることが提案さ
れた場合など

企業取引における当社の正
当な利益のために必要な場
合
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当社と取引関係にあるその他の個人

● 業務連絡先データ

関連会社
当社がお客様と
の関係を維持す
るため

当社がお客様との関係を維
持する上で当社の正当な利
益のために必要な場合

第三者サービス
プロバイダー

当社がお客様と
の関係を維持す
るため

当社がお客様との関係を維
持する上で当社の正当な利
益のために必要な場合

会計士、弁護
士、監査人等の
専門アドバイ
ザー

当社の法的義務
を遵守するため、
または当社の権
利を擁護もしくは
保護するために
必要な場合

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社に対する法
的請求の防御のために個人
データを共有する場合

規制当局または
他の当局

当社の法的義務
を遵守するため、
または当社の権
利を擁護もしくは
保護するために
必要な場合

当社の法的義務を遵守する
ため、または当社の権利を擁
護もしくは保護するために必
要な場合

企業取引の一環
としての第三者

企業取引の一環
として。例えば、
当社が将来的に
他の企業と合併
する、または他
の企業に買収さ
れることが提案さ
れた場合など

企業取引における当社の正
当な利益のために必要な場
合

個別の同意：データ保護法制により義務付けられている場合、当社は、個人データを共有する前
に、個別にお客様の同意を得ます。

他サイトへのリンク
当社のウェブサイトとアプリには、他のウェブサイトへのリンクが含まれている場合があります。
Onは、リンクが提供されている第三者ウェブサイトのプライバシーポリシーについては責任を負
いません。個人情報を提供する前に、これらのサイトのプライバシーポリシーを必ずご確認くださ
い。

当社による個人データの保護方法
Onは、個人データの安全と機密を維持するため、あらゆる合理的な手段を講じます。特に、個人
情報の紛失、誤用、不正アクセス、開示、改変を防止するため、適切な物理的、組織的、技術的
対策を維持します。詳細については、dpo@on-running.comまでお問い合わせください。

当社による個人データの保管期間

当社は、個人データを、個人データが収集された目的のために必要とされる期間、または適用法
を遵守するために、もしくは当社の法的権利を擁護／行使するために必要とされる期間に限り、
保管します。
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当社における個人データの保管場所
個人データは欧州経済領域（アイルランド）に保管されます。

当社は、個人データを、英国、中国および／または欧州経済領域（以下「EEA」）以外の国を拠点
とする受領者に移転する場合があります。そのように移転する場合、当社は、かかる移転がデー
タ保護法制に基づく当社の義務に従って行われるよう確保します。当社が依拠する保護措置の
詳細については、下記の連絡先までお問い合わせください。

個人データに関するお客様の権利
データ保護法制では、以下のような一定の権利が認められる場合があります。

- 個人データにアクセスする権利

- 不完全／不正確なデータを修正する権利

- 当社が保有する個人データを消去する権利

- 個人データの取り扱い方法を制限する権利

- 個人データを第三者に移転するよう当社に依頼する権利

- 当社による個人データの処理方法について異議を申し立てる権利

- いつでも同意を撤回する権利

ただし、これらの権利の一部は、当社が個人データの処理を継続しなければならない、または個
人データを開示してはならないという意味の要件や適用除外がある場合や、権利が全く適用され
ない場合があるため、常に適用されるとは限らないことにご注意ください。

また、お客様は、Onの情報に関する権利の手続きについて規制当局に苦情を申し立てる権利も
有します。EU内にお住いの場合、現地の監督当局に問い合わせることができます。監督当局の
一覧は、こちらをご覧ください。英国では、関連する規制当局はICOであり、こちらのICOのウェブ
サイトを通じて苦情を申し立てることができます。スイスでは、関連する規制当局はFDPICであ
り、こちらのFDPICのウェブサイトを通じて苦情を申し立てることができます。

お客様がカリフォルニア州居住者である場合は、下記の個人情報がCCPAの対象となる個人の
ための追加情報をご覧ください。

Cookie

Onは、お客様による当社のウェブサイトとアプリへのアクセス方法およびこれらの使用方法に関
する情報を取得するために、お客様のデバイスにCookieおよび同様の技術を設定し、これにア
クセスします。本プライバシー通知では、このように情報を収集するすべての技術を指して「
Cookie」という用語を使用しており、これにはお客様の嗜好に合わせて配信するニュースレター
におけるタグの使用も含まれます。OnによるCookieの使用に関する詳細については、Cookieに
関する通知をご覧ください。

ブラウザの設定により、お客様がアクセスしたオンラインサービスに「Do Not Track（追跡禁止）」
シグナルを自動的に送信できる場合があります。しかし、これらのシグナルに関してサイトやアプ
リの運営者が講じるべき措置については、業界のコンセンサスは存在しません。したがって、法
律により義務付けられていると解釈されない限り、またそのように解釈されるまでの期間、当社
が「Do Not Track（追跡禁止）」シグナルを監視したり、それに関する措置を講じたりすることはあ
りません。「Do Not Track（追跡禁止）」に関する詳細については、http://www.allaboutdnt.comを
ご覧ください。

当社へのお問い合わせ
本プライバシー通知または当社がお客様について保持する個人情報の処理に関してご質問や
懸念がある場合は、当社までご連絡ください。

▪ 郵送：On AG, DPO, Förrlibuckstrasse 190, 8005 Zurich, Switzerland
▪ 電子メール：DPO@on-running.com

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://ico.org.uk/make-a-complaint/
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt/anzeigeformular_betroffene.html
https://customer-service.on-running.com/en-ch/privacy_policy
https://customer-service.on-running.com/en-ch/privacy_policy
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個人データがスイスのデータ保護法制の対象となる個人のための追加情報

本プライバシー通知は、GDPRおよびスイスFDPAを含むデータ保護法制を考慮して策定されて
います。これらの法制は極めて類似していますが、いくつかの顕著な違いがあり、お客様が本プ
ライバシー通知をより簡単にナビゲートし、理解できるように説明したいと当社は考えています。
例えば、プライバシー通知には、当社の処理に関する「法的根拠」への言及が含まれています。
法的根拠はGDPRの要件ですが、FDPAの要件ではありません。そのため、本プライバシー通知
をお読みになる際には、説明されている法的根拠を無視することもできますし、当社が個人デー
タを処理する理由についての追加情報として解釈することもできます。
その他の違いとして、FDPAは管理者に個人データが移転される可能性のある国を明記するよう
義務付けています。前記の「当社における個人データの保管場所」に記載されているとおり、個
人データは、英国および欧州経済領域（以下「EEA」。これにはEU加盟国およびアイスランド、ノ
ルウェー、リヒテンシュタインが含まれます）などのスイス国外の受領者に転送される場合があり
ます。ただし、受領者は、Onが所在するすべての場所（https://culture.on.com/where-we-areを
参照）に限らず、Onの第三者サービスプロバイダーが所在する場所、またはこれらのプロバイ
ダーが他のプロバイダーを使用している場所など、他の国に所在する場合もあります。したがっ
て、他のグローバルブランドと同様に、個人データは全世界に移転される可能性がありますが、
常に適用されるデータ保護法制に基づく当社の義務に従って移転されます。

個人データが米国のデータ保護法制の対象となる個人のための追加情報

アメリカ在住のお客様の場合：

本プライバシー通知で概説されているOnの権利に加え、Onはお客様にダイレクトメールでマー
ケティング情報を送信する権利を有します。さらに当社は、他のマーケティング担当者独自の
マーケティング目的や商業目的のために個人情報を当該マーケティング担当者と共有、販売もし
くは交換すること、または当社独自のマーケティング目的や商業目的のために個人情報を他の
マーケティング担当者から受領することがあります。

Onは、プライバシー保護の一環として、米国ダイレクトマーケティング協会の「アメリカの消費者
へのプライバシーの約束（Privacy Promise to American Consumers）」で採択されたガイドライ
ンと慣行を支持し、遵守しています。当社は、(1) 他のマーケティング担当者との情報の貸与、販
売、または交換をオプトアウトする自身の権利についてお客様に通知すること、(2) 他のマーケ
ティング担当者とお客様の連絡先情報を共有しないというお客様からの要請を尊重すること、お
よび (3) Onからの郵便物、電話、またはその他の勧誘を受領しないというお客様からの要請を
尊重することに同意しています。

お客様は、当社が自身に関して処理する情報についてプライバシー権を有します。お客様は、自
身の個人情報について第三者との共有または販売をオプトアウトすること、オンライン行動マー
ケティング目的や広告目的での自身の個人情報の使用に異議を唱えること、自身の個人情報を
削除すること、自身の個人情報にアクセスすることを選択できます。これらの権利を行使する場
合は、本プライバシー通知の末尾に記載されている詳細を使用の上、当社までご連絡ください。
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個人情報がCCPAの対象となる個人のための追加情報

カリフォルニア州居住者は、本セクションで詳しく説明するように、CCPAに基づき個人情報に関
する特定の権利を有します。CCPAに基づく権利は、(i) Onの従業員、もしくはOnに就職を希望す
る求職者、または (ii) Onが取引を行っているビジネスパートナーの代理として従事する従業員に
は適用されないことにご注意ください。

定義。CCPAに基づく以下の定義が本セクションに適用されます。

● 個人情報。これは、直接的または間接的に、お客様またはお客様の世帯を特定し、関連
し、記述し、合理的に関連付けることが可能であり、または合理的に関連付けられる可能
性がある情報をいいます。

● 個人の機微情報。これは、社会保障番号、運転免許証番号、州発行身分証明書、パス
ポート番号、アカウントのログインおよびパスワード、金融口座およびパスワード、デビッ
トカードもしくはクレジットカードの番号およびアクセスコード、正確な位置情報、人種、民
族的出自、宗教的もしくは哲学的信条、労働組合員資格、当社との通信以外の郵便物、
電子メール、もしくはテキストの内容、遺伝情報、生体情報、健康情報、または性生活や
性的指向に関する情報などをいいます。

● 販売。これは、金銭または他の有価な対価を得るために、個人情報を口頭、書面、また
は他の手段で第三者に販売し、貸与し、公開し、開示し、配布し、利用可能にし、移転し、
またはその他伝達することをいいます。

● 共有。これは、金銭または他の有価な対価を得る目的であるか否かを問わず、個人情報
をクロスコンテキスト行動広告のために口頭、書面、または他の手段で第三者に共有し、
貸与し、公開し、開示し、配布し、利用可能にし、移転し、またはその他伝達することをい
います。

法的権利。CCPAに基づき、お客様は以下の権利を有する場合があります。

● 知る権利。お客様は、一定の例外を除き、当社に対し、(1) 当社がお客様について収集し
た（および該当する場合は、第三者に対して販売し、またはその他開示した）個人情報の
カテゴリーおよび特定の部分、(2) 当社がお客様の個人情報を共有し、販売し、または開
示した第三者のカテゴリー（かかる共有、販売、または開示の事業目的または商業目的
を含みます）、ならびに (3) かかる個人情報が収集された情報源のカテゴリー、およびか
かる個人情報を収集し、販売し、または開示した事業目的に関する情報を、無償で開示
するよう要請する権利を有します。

● 個人情報の販売または共有をオプトアウトする権利。当社のオンライン追跡技術の一部
は、CCPAに基づき第三者への情報の「販売」または「共有」とみなされる場合がありま
す。お客様は、［挿入］宛に電子メールを送信することにより、これらの技術による追跡を
オプトアウトすることを選択できます。当社には、16歳未満のカリフォルニア州居住者の
個人情報を販売しているという事実はありません。また、ブラウザのグローバルプライバ
シーコントロール（GPC）などのオプトアウト設定シグナルを使用してオプトアウトすること
もできます。GPCをサポートするブラウザをダウンロードして使用するには、こちらをクリッ
クしてください。GPCシグナルを選択した場合、お客様が使用するサポート対象のブラウ
ザやブラウザ拡張機能ごとにオンにする必要があります。

● 削除する権利。お客様は、一定の例外を除き、当社が収集した個人情報を削除するよう
当社に要請する権利を有します。

● 訂正する権利。お客様は、一定の例外を除き、自らの個人情報を訂正するよう当社に要
請する権利を有します。

https://globalprivacycontrol.org/orgs
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● 無差別の権利。お客様は、CCPAに基づき、差別されることなく上記の権利を行使する権
利を有します。当社は、本セクションに定める権利を行使するカリフォルニア州居住者を
差別しません。

これらの権利は絶対的なものではなく、それぞれが一定の例外や資格の対象となります。例え
ば、お客様が現在当社のいずれかのファンドの投資家であり、当社がお客様について収集した
個人情報を削除するよう要請した場合、当社がかかる要請を拒否し、該当するファンドおよび当
該ファンドに関連する当社とお客様との取引関係を管理するために必要な範囲内で、お客様の
個人情報を保持することが、CCPAにより認められています。

収集時通知。
● 当社がカリフォルニア州居住者について収集する個人情報のカテゴリーについての詳細
は、上記の当社が処理する個人データの内容、ならびに処理の理由および目的をご覧く
ださい。

● 当社によるこれらのカテゴリーの個人情報の使用方法についての詳細は、上記の当社
が処理する個人データの内容、ならびに処理の理由および目的をご覧ください。

● 当社による各カテゴリーの個人情報の収集方法についての詳細は、上記の「当社による
情報の収集方法」および「Cookieおよび関連するオンライン追跡技術」をご覧ください。

● 当社による各カテゴリーの個人情報の開示方法、および当社がかかる情報を開示する
第三者のカテゴリーについての詳細は、上記の「当社による情報の開示方法」をご覧くだ
さい。

● 当社によるお客様の情報の保管期間についての詳細は、上記の「当社による個人データ
の保管期間」をご覧ください。

事業目的での開示に関する通知。
当社が事業目的で開示した個人情報のカテゴリー、および当社がかかる情報を開示した第三者
のカテゴリーについての詳細は、上記の個人データの共有をご覧ください。

個人情報の販売または共有に関する通知。
当社は、顧客や潜在的顧客に対するダイレクトメールの送信を支援する第三者のデータ協同組
合と個人情報を共有する場合があり、このデータと引き換えに、これらの協同組合のデータベー
スは、他の消費者の類似データを当社に提供し、当社はこれらのデータをマーケティング、広告、
および視聴者測定の目的で使用します。このような状況において当社が共有する可能性のある
個人情報のカテゴリーには、IPアドレス、永続的オンライン識別子、広告識別子、お客様のデバ
イスとブラウザに関する類似情報、お客様のアプリの利用状況に関する情報が含まれます。

当社には、16歳未満のカリフォルニア州居住者の個人情報を販売しているという事実はありませ
ん。

これらの「販売」をオプトアウトするには、Do Not Sell My Personal Information（私の個人情
報を販売しない）をクリックしてください。

機微情報に関する通知。
当社は、カリフォルニア州居住者の機微な個人情報を、CCPAで認められている目的以外で使用
しません。具体的には、カリフォルニア州居住者に関する特性を導き出すために、カリフォルニア
州居住者の機微な個人情報を使用することはありません。

法的権利の行使に関する要請。
カリフォルニア州居住者の場合、以下の注意事項に従ってそれぞれの法的権利を行使すること
ができます。

1. 身元確認要件：特定の要請については、お客様の身元を確認し、要請を処理するため
に、当社はお客様に特定の情報を求める場合があります。要請に応じて、当社はお客様

https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/f89a6a5a-3390-4671-99d9-0db312cf397d/645beaa1-f0ae-4e74-8099-362a31206178
https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/f89a6a5a-3390-4671-99d9-0db312cf397d/645beaa1-f0ae-4e74-8099-362a31206178
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の氏名、またはお客様が当社との通信において使用したことのある電子メールアドレス
等の情報を求めます。特定の要請については、当社はお客様が最近購入した商品の詳
細を求めることもあります。身元を確認できない場合、当社は開示または削除の要請を
拒否することがあります。

2. 知る権利、アクセスする権利、および削除する権利の要請：お客様は、
dpo@on-running.com宛に電子メールを送信することにより、知る権利、アクセスする権
利、または情報を削除する権利を行使することができます。要請する際には、行使する
権利の内容および要請の範囲を明記してください。適用法により、当社が特定の情報を
保持することが許可され、かかる情報を削除できない特定の状況もあります。その場合、
当社は削除できない情報をお客様にお知らせします。

3. 訂正の要請：アカウントにログインする、またはusa_happinessdelivery@on.com宛に電
子メールを送信することにより、アカウントに関する情報を修正できます

4. 販売プロファイリング、およびコンテキストベースの行動広告のオプトアウト：これらの「販
売」をオプトアウトするには、Do Not Sell My Personal Information（私の個人情報を
販売しない）をクリックしてください。

5. 委任代理人：お客様は、自らを代理してこれらの権利を行使する委任代理人を任命する
ことができます。委任代理人を通じてこれらの権利を行使するには、お客様は、(1) 当該
委任代理人に対し、かかる要請を提出するための署名された許可書を提供し、かつ、(2)
お客様自身の身元を当社と直接確認しなければなりません。当社は、委任代理人がお
客様を代理して行為することを認められている旨証明する書類を提出しない場合、委任
代理人からの要請を拒否することがありますのでご注意ください。

要請への対応
適切に提出された要請は、CCPAに基づき義務付けられる期間内に対応されます。要請に不備
がある場合、当社は要請を拒否することができますが、お客様が要請を修正できるよう、要請の
不備について説明する合理的な努力を払います。当社は、適用法で認められているとおり、12ヶ
月の間に複数の要請があった場合、合理的な手数料を請求することがありますのでご注意くださ
い。

アクセシビリティ
本プライバシーポリシーの写しを印刷するには、ウェブサイトのこちらの「ファイル」＞「印刷」の順
に選択してください。本プライバシー通知に異なる形式でアクセスする必要がある障がいのある
消費者は、本プライバシー通知の末尾に記載されている連絡先までご連絡ください。

個人データが中国のデータ保護法制の対象となる個人のための追加情報
お客様が中華人民共和国（以下「中国」）に所在する場合、お客様の個人データの処理ならびに
中国の個人データ保護に関する法律および規制（PIPLを含みますが、これに限定されません）に
基づくお客様の権利には、さらなる規則が適用されることがあります。

お客様が中国国内に所在する場合、お客様の個人データの処理には以下の条件が適用されま
す。

定義および解釈
本プライバシー通知において、「個人データ」とは、PIPLが定義するとおり、電子的またはその他
の方法で記録された、特定された自然人または特定可能な自然人に関連する情報（匿名化され
た情報を除きます）をいいます。

本プライバシー通知において、「個人の機微データ」とは、その漏えいや不正使用により、容易に
自然人の尊厳を侵害し、または個人の生命もしくは財産の安全を害するおそれのある個人情報
をいいます。

mailto:dpo@on-running.com
mailto:usa_happinessdelivery@on.com
https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/f89a6a5a-3390-4671-99d9-0db312cf397d/645beaa1-f0ae-4e74-8099-362a31206178
https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/f89a6a5a-3390-4671-99d9-0db312cf397d/645beaa1-f0ae-4e74-8099-362a31206178
https://customer-service.on-running.com/en-us/privacy_policy
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中国において、関連する監督当局は中国サイバースペース管理局（以下「CAC」）およびその地
方支局です。CACの一般連絡先情報はこちらに記載されています。

通知要件
PIPLに基づき、当社は、お客様の個人データの収集方法、収集の目的、およびお客様の個人
データの処理に対する法的根拠等、当社のデータ処理活動に関する特定の情報をお客様に提
供することが義務付けられています。かかる情報は、以下のとおり、本プライバシー通知で入手
できます。

当社による個人データの処理方法、処理の目的、および個人データの処理に対する法的根拠に
ついての情報は、上記の「当社が処理する個人データの内容、ならびに処理の理由および目的」
をご覧ください。

機微な個人データの処理についての情報は、上記の機微な個人データの処理をご覧ください。

当社が個人データを共有する第三者についての情報は、上記の「個人データの共有」をご覧くだ
さい。

お客様の権利およびその行使方法についての情報は、上記の「個人データに関するお客様の権
利」をご覧ください。

個人データを使用して行われる自動意思決定についての情報は、
自動意思決定とプロファイリングをご覧ください。

当社が個人データを保管する期間についての情報は、上記の「当社による個人データの保管期
間」をご覧ください。

個人データの処理についての追加情報は、本セクションに記載されています。また、本プライバ
シー通知に記載されている事項について当社にお問い合わせいただく必要がある場合は、上記
の「当社へのお問い合わせ」をご覧ください。

個人データの中国国外への移転
当社は、個人データの保管を含め、個人データを中国国外の国・地域に拠点を置く受領者に転
送します。当社は、あらゆる適切なセキュリティ対策を講じ、PIPLならびに他の関連する法律およ
び規制が定める有効な国境を越えた仕組みおよび規則に基づきかかる移転を行います。

https://www.cac.gov.cn/hdfw/lxwm/A093812index_1.htm

